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  Prevádzkový poriadok elektronického obchodu

Rámec vzťahov medzi predávajúcim a kupujúcim tvoria zákony SR.

Pre nákup v elektronickom obchode je potrebná registrácia (povinné polia sú označené hviezdičkou).

Tovar označený ako skladom sa nachádza v sklade u distribútora. V prípade, že tovar nie je skladom, a nie je
ani uvedená predpokladaná doba dodania, kontaktujte nás.

Cena za tovar platí  taká, aká je v okamihu zobrazenia tovaru, resp. vytvorenia objednávky. V cene nie sú
zahrnuté žiadne ďalšie tovary a služby, ak to nie je výslovne uvedené (spriahnutý tovar).
Poplatky za dopravu (dobierka, kuriér) uvedené v objednávkovom formulári sú orientačné, skutočná výška je
závislá od množstva a hmotnosti tovaru.

Pri  vytváraní  objednávky  môžu  byť  dodatočne  požadované  ďalšie  údaje  zákazníka  potrebné  k  vybaveniu
objednávky. Objednávka sa stáva platnou a záväznou stlačením „Potvrdiť objednávku“ a je potvrdená, prípadne
overená, e-mailom alebo telefonicky, Objednávku je možné v prípade potreby zrušiť bezodkladne, inak môže
byť účtovaný storno poplatok.

Dodacia lehota na tovar označený skladom je približne 2 pracovné dni.

Objednaný tovar je možné vrátiť do 7 pracovných dní od doručenia, ak nebol rozbalený.

Všetky poskytnuté údaje budú použité výlučne na zabezpečenie vybavenia objednávky.

V prípade nejasností alebo otázok nás kontaktujte.
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